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CERN DD/OC

Information Management: A Proposal
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Information Management: A Proposal

Abstract

This proposal concems the management of general information about accelerators and cxpeniments at

CERN. It discusses the problems of loss of information about complex evolving systems and derives a
solution based on a distributed hypertext sytstem.

Keywords: Hypertext, Computer conferencing, Document retricval, Information management, Project
control
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INVENTION

tech, brevet, new, solution nouvelle
inedite, parfois inutilisé (carte a puce)

INNOVATION

combinaison d'éléeéments existants,
utilise les inventions (SIM CB VITAL)
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Numerique
invention, technologie, recherche, technique,
scientifique, code, brevet...

Digital
innovation, utilisation, usage, assistance,
commande, clic, relation homme-machine...

Cyber

sécurité, protection, hacker, virus, espionnage, BUREA

e-reputation, defense, bureau des legendes LEGENDES
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“Le futur est deéja la —

Il n'est simplement pas

reparti equitablement.”
William Gibson
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J'aime dire que la
transformation
digitale est finie.

AurelieJean

LP CEO et Fondatrice
In Silico Veritas, LLC




ChatGPT a attire un million
d'utilisateurs en quelques jours

Temps qu'il a fallu a certains services/plateformes
en ligne pour atteindre 1 million d'utilisateurs

Twitter 2006 _ 2 ans
Foursquare ™ 2009 - 13 mois
Facebook 2004 - 10 mois
Dropbox 200¢ - 7 mois

SpOtify 2008 - 5 mois OO’\ /QOO’\
o T . O O
Instagram ** 2010 . 2 5 mois D_D_D_D

ChatGPT 2022 |5 jours

* 1 million de nuitées réservées ** 1 million de téléchargements
Sources : communiques des entreprises via Business Insider/LinkedIn

statista ¥a

Adoption
inNnovation :
ChatGPT

T million en 5 jours
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Things
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Gartner

Top Strategic Technology Trends for 2022
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Gartner Hype Cycle

Hype Cycle for Emerging Technologies, 2021

Al-Augmented Software Engineering
Data Fabric

/./0

Employee Communications
Applications
Composable Applications

Generative Al J
Multiexperience /
Digital Humans
Active Metadata
Management

Real-Time Incident ’
Center-aaS
Decentralized Finance

Composable Networks

Self-Integrating

EXPECTATIONS

Applications '
Homomorphic
Sovereign Cloud Encryption
Physics-
Informed Al Industry Clouds
Named D;ta
Networking Machine-Readable Legislation

l Influence Engineering
Quantum Al-Driven Innovation

ML
r‘ Al-Augmented Design
L4 Digital Platform Conductor Tools

Peak of Inflated
Expectations

Innovation
Trigger

Plateau will be reached: <2 vrs. 2-5vrs. @ 5-10vrs.

Source: Gartner (August 2021)
747576

Trough of
Disillusionment

>10 vrs.

Nonfungible Tokens (NFT)

Decentralized Identity

Slope of
Enlightenment

TIME

X Obsolete before plateau

Hype Cycle for Blockchain, 2021

Stablecoins
Nonfungible Tokens (NFT) Decentralized Identity
Fi
Layer 2 Solutions Pe
Blockchain and loT Blockchain Interoperability
Smart Contract Oracle SMPC
Tokenization

Decentralized Exchanges

Zero-Knowledge Proofs

Smart Contracts
Decentralized Web

Authenticated Provenance

EXPECTATIONS

CeDeF/Ca0ex Blockchain Platforms

Blockchain PaaS

Innovation Peak of Inflated Trough of
Trigger Expectations Disillusionment
TIME

Plateau will be reached: <2vrs 2-5vrs. @ 5-10vrs >10 vrs.

Source: Gartner (July 2021)

747513

A

Consensus Mechanisms

o

/ Cryptocurrencies

Decentralized Applications
Blockchain Wallets

Slope of ;
Enlightenment P

X Obsolete before plateau

Gartner



Magic Quadrant
Gartner
Microsoft @@
@ Google
@ Orcle
Challengers vs. Leaders W—
Snow;*:dkfs LOabs. @ AlbabaCloud (@ Teradata
Niche Players vs. Visionaries I e
E @ Cloudera
2 @ Huavs

‘ COMPLETENESS OF VISION » © Gartner, Inc



WorkShop

Les 9 tendances
technologiques

Gartner

1/ Linternet des comportements «Internet of Behaviors »
qui découle de I’ « Internet of Things »

2/ L’expérience totale : multiexperience (MX), I’expérience
client (CX), ’expérience employé (EX)

3/ L’agilité des entreprises
4/ L’'ingénierie de l'intelligence artificielle

5/ L’hyper-automatisation est I'idée que tout ce qui peut
étre automatisé dans une organisation

6/ Le cloud distribué
7/ Les opérations en tout lieu
8/ Cybersécurité

9/ Vie privée informatique



People Location Resilient
centricity independence delivery
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WorkShop

internet of Distributed intelligent
Behaviors cloud composable
business
ar & @k
Total experience Anywhere Al engineering
strategy operations

Les 9 tendances

technologiques C/ @ 7>

Privacy-enhancing Cybersecunty Hyperautomation
computing

Combinatorial innovation ‘




Les 9 tendances technologiques Gartner.

Top Strategic Technology Trends for 2021

FEELE O Resilient Delive
Centricity Independence Y

* |Internet of Behaviors * Distributed Cloud  |ntelligent

_ _ Composable Business
» Total Experience * Anywhere Operations
. _ _ + Al Engineering
* Privacy-Enhancing » Cybersecurity Mesh
Computation * Hyperautomation

|
Combinatorial Innovation

Source: Gartner

735310_C

Gartner



WorkShop o

L'internet des comportements
d La premiére tendance dévoilée par Gartner est I’ «Internet of
|:ES 9 ten a nCES Behaviors » qui découle de I' « Internet of Things »

tec h N O I ogi q U es L'expérience totale combine des disciplines traditionnellement

cloisonnées telles que la multiexperience (MX), I'expérience
L client (CX), I'expérience employé (EX) et I'expérience
Gartner a devoilé les 9 tendances utilisateur (UX).
technologiques qui mettent en

dvidence les opportunités ot les L'agilité des entreprises : une entreprise qui peut s’adapter et

se réorganiser fondamentalement en fonction de la situation

moyens pour les entreprises de se actuelle. Selon Gartner, les entreprises devront en 2021

différencier de leurs concurrents donner un meilleur accés a l'information, compléter cette
o information par une meilleure connaissance et avoir la

dans un contexte inédit. capacité de répondre rapidement aux implications de cette

« 2020 a éte marquee par la connaissance.

disruption ». Une annee qui a force L'ingénierie de I'intelligence artificielle

les entreprises a se réinventer, a sans l'ingénierie de I'lA, la plupart des sociétés ne

: . parviendront pas a faire passer les projets d’lA du stade de la
pivoter et a explorer de nouvelles preuve de concept et des prototypes a celui de la production

pistes. a grande échelle.,

G ® Gartner



WorkShop

L'hyper-automatisation est l'idée
‘quEe tout ce qui peut étre
automatisé dans une organisation
doit I'étre. Selon Gartner, de
nombreuses entreprises sont
soutenues par un « patchwork » de
technologies qui ne sont ni legeres,
ni optimisées, ni connectees, ni
propres, ni explicites. Ce qui n'est
pas etonnant puisque l'accéleration
du e-commerce exige efficacite,
rapidité et democratisation. Les
marques qui ne se concentrent pas
sur l'efficacite, I'efficience et I'agilité
commerciale seront laissées pour

bcompte en 2021

Le cloud distribuée

Le cloud distribué est le lieu ou les services de cloud sont
distribués a différents endroits physiques, mais le
fonctionnement, la gouvernance et I'évolution restent la
responsabilité du fournisseur de cloud public.

Les opérations en tout lieu

Les opérations en tout lieu font référence a un modeéle
d’exploitation informatique concu pour soutenir les clients
partout, permettre aux employés d’'y accéder n'importe ou et
geérer le déploiement des services commerciaux dans une
infrastructure distribuée. Cette tendance a été omniprésente
a l'arrivée de la crise sanitaire alors que le télétravail est
devenu la norme.

Le maillage de la cybersécurité est une approche
architecturale distribuée pour un contréle de la cybersécurite
evolutif, flexible et fiable. La crise sanitaire a fait que la
plupart des biens et des dispositifs sont désormais connectés
en dehors des paramétres de sécurité physiques et logiques
traditionnels.

Gartner






NBIC
Nano (techno, matériaux, graphéne, H)

Bio (techno, mimétisme, blob, axolotl)

= Informatique (or, 3pprint, Additiv,
/g ' Blockchain, Quantique, Algorithme)

Cognitif (os, 1A ML, MoOC, edTech,
apprentissage adaptif)
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Ruses do hactiries » Du méthane au fond deos océans : une munace pour le climat

Le verre bhiologique

Des algues inspirent les chimistes

* LUnivers quantique
auto-oeganisé

1ya100ans ?

+ Comment détacter
los Images truquées

+ Dol viennent
Jos harves 7

Diatomées, algues unicellulaires
microscopiques, protégées du
milieu extérieur par un squelette
de verre, synthétisé a
température ambiante a partir de
traces de silice dissoute dans
I’'eau.
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CONTINUOUS FIBER COMPOSITES
FOR HIGH VOLUME PRODUCTION

THROUGH ADDITIVE
MANUFACTURING
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BLOCKCHAIN REVOLUTION:
FINALLY! MUSICIANS WILL BE
COMPENSATED FAIRLY FOR THE

VALUE THEY CREATE!

KEYNOTE PRESENTATION

(¢ } ) r |
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CERN DD/OC

Information Management: A Proposal
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Information Management: A Proposal

Abstract

This proposal concems the management of general information about accelerators and cxpeniments at

CERN. It discusses the problems of loss of information about complex evolving systems and derives a
solution based on a distributed hypertext sytstem.

Keywords: Hypertext, Computer conferencing, Document retricval, Information management, Project
control
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Perspectives apres travaux supervises par le cabinet d'architectes Groupe Franc de I'hOtel particulier AnnA. Le premier
immeuble vendu sur la blockchain en France. hot '

La vente de I'hétel particulier AnnA, situé a Boulogne-Billancourt, est la premiére en France a avoir été
intégralement numeérisée et dématérialisée. Et ainsi 'immobilier devient «liquide»... Explications.



Blockchain



M. R. avec AFP
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Seeple 69 millions
Slockchain

NFT non-fungible
tokens

jack @
@jack

¢

just setting up my twttr

L'oeuvre « Everydays : the First 5 000 Days » réalisée par l'artiste numérique Beepie,
vendue aux enchéres chez Christie's le 11 mars 2021, CHRIS {AGES LT |/BEE
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Google Trends =~ Comparer

® Cryptomonnale - R lAjoutez un terme de recherche
Terme de recherche Terme de recherche
France ~ 12 derniers mois ¥ Toutes catégories Recherche sur le Web v

Evolution de I'intérét pour cette recherche
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VUCA

Incertitude

as vision des conséquences / bonne connaissance
Uncertainty
> en place de test ou utilisation de modele prédictif

Ambiguité

Peu de vision & peu de connaissance
On ne sait pas pas ce qu’'on ne connait pas

Volatilité

Bonne vision, bonne connaissance
Gestion du temps de transition et des plannings

Complexite

Bonne vision, manque de connaissance
Vision claire du futur
Pas assez de données sur le marché, la concurrence...



SwaT \/olatilité

Incertitude
Complexite
Ambiguite




CA

COMPLEXITY

Y :w:: -3 ?"R t

AMBIGUITY
The resulting feeling. Is this
the great rotation from
bonds to equities? Or will
bond yiekis sty low for
longor? What is the best
Course of action?



VUCA

HBR
2014

https://hbr.org/2014/01/what-vuca-really-means-for-you

Nathan Bennett et G. James Lemoine
« What VUCA Really Means for You. »
Harvard Business Review, 01/ 2014.

+ complexity

HOW WELL CAN YOU PREDICT THE RESULTS OF YOUR ACTIONS?

Characteristics: The situation has many
interconnected parts and variables.
Some information is available or can be
predicted, but the volume or nature of it
can be overwhelming to process.

Example: You are doing business in many
countries, all with unique regulatory
environments, tariffs, and cultural values.

Approach: Restructure, bring on or
develop specialists, and build up
resources adequate to address the
complexity.

ambiguity

Characteristics: Causal relationships are
completely unclear. No precedents exist;
you face “unknown unknowns.”

Example: You decide to move into
immature or emerging markets or to
launch products outside your core
competencies.

Approach: Experiment. Understanding
cause and effect requires generating
hypotheses and testing them. Design your
experiments so that lessons learned can
be broadly applied.

HOW MUCHDO YOU KNOW ABOUT THE SITUATION?

volatility

Characteristics: The challenge is
unexpected or unstable and may be of
unknown duration, but it’s not necessarily
hard to understand; knowledge about it
is often available.

Example: Prices fluctuate after a natural
disaster takes a supplier off-line.

Approach: Build in slack and devote
resources to preparedness—for instance,
stockpile inventory or overbuy talent.
These steps are typically expensive; your
investment should match the risk.

uncertainty

Characteristics: Despite a lack of other
information, the event’s basic cause and
effect are known. Change is possible but
not a given.

Example: A competitor’s pending product
launch muddies the future of the business
and the market.

Approach: Invest in information—collect,
interpret, and share it. This works best in

conjunction with structural changes, such
as adding information analysis networks,

that can reduce ongoing uncertainty.

Business
Review

A GREAT
PLACETO
WORK

What IDEO, BlackRock, and
Netflix know about building
high-performance cultures
PAGE 53



https://hbr.org/2014/01/what-vuca-really-means-for-you

HOW WELL CAN YOU PREDICT THi

ambiguity

Characteristics: Causal relationships are
completely unclear. No precedents exist;
you face “unknown unknowns.”

Example: You decide to move into
immature or emerging markets or to
launch products outside your core
competencies.

Approach: Experiment. Understanding
cause and effect requires generating
hypotheses and testing them. Design your
experiments so that lessons learned can
be broadly applied.

uncertainty

Characteristics: Despite a lack of other
information, the event’s basic cause and
effect are known. Change is possible but
not a given.

Example: A competitor’s pending product
launch muddies the future of the business
and the market.

Approach: Invest in information—collect,
interpret, and share it. This works best in
conjunction with structural changes, such
as adding information analysis networks,

that can reduce ongoing uncertainty.

HOW MUCH DO YOU KNOW ABOUT THE SITUATION? i



+ complexity

'HE RESULTS OF YOUR ACTIONS?

Characteristics: The situation has many
interconnected parts and variables.
Some information is available or can be
predicted, but the volume or nature of it
can be overwhelming to process.

Example: You are doing business in many
countries, all with unique regulatory

environments, tariffs, and cultural values.

Approach: Restructure, bring on or
develop specialists, and build up
resources adequate to address the
complexity.

volatility

Characteristics: The challenge is
unexpected or unstable and may be of
unknown duration, but it’s not necessarily
hard to understand; knowledge about it
is often available.

Example: Prices fluctuate after a natural
disaster takes a supplier off-line.

Approach: Build in slack and devote
resources to preparedness—for instance,
stockpile inventory or overbuy talent.
These steps are typically expensive; your
investment should match the risk.



VUCA

Simplifié

Connaissance du futur

Peu de
connaissance de
I'ecosysteme actuel

Bon degré de
prévision,
bonne vision du
futur

Peu de
connaissance de
'ecosysteme

Aucune vision du
futur

Bonnes
connaissances des
marchés,
concurrence...

Bonne vision du
futur et des
evolutions

Bonnes
connaissances du
present

Pas de vision du
futur

Connaissance du passé / présent 4



VUCA

outil militaire
adaptation
auXx
conditions
DOSt guerre
froide

HBR 2014

complete
bien le
SWO

Volatilité Incertitude
Complexité Ambiguite

4 types de situations qui demandent 4 types de réponses (avec un autre
VUCA : Vision, Understanding, Clarity, Agility)

Généralement non cumulable ou plutdt avec une dominante
Planification agile et adaptative en environnement incertain
Utile pour décider dans un marché marqué par I'une des dominantes

La planification a trois ans dans un environnement VUCA est impossible tant le
nombre d'inconnu est grand : comment « savoir ce gu'il faut faire, guand personne
ne sait ce qu'il faut faire »

'adaptation et la capacité a apprendre vite sont cruciaux :
«Every day I'm learning something new” Sir Richard Branson - Virgin Group

«La confiance de l'oiseau ne vient pas de la solidité de la branche ... mais de sa
capacité a voler»



VUCA

/2 axes

+ |

matrice 2x”2
4 Cases

DeuXx axes

1/ Niveau de connaissance sur I'écosysteme, I'environnement et la
situation

La masse d'informations est suffisante pour connaitre 'environnement ?
L'information est disponible ?
Nous disposons de temps pour chercher linformation

2/ Capacité a prédire les conséquences des décisions / Qualité des
prédictions des effets des actions
Le marcheé est-il apprivoise ?

Dispose-t-on de modeles de réussite ou d'échec ?
Quelle est notre expérience sur les réactions du marche ?

Bonne connaissance et bonne anticipation Volatilité
Bonne connaissance MAIS pas d'anticipation Incertitude (Uncertainty)
Mangue d'info MAIS bonne anticipation Complexite

Manqgue d'info ET aucune anticipation Ambiguité



Volatilité (vitesse)

Situation non stable, qui change et évolue rapidement. la vitesse des changements augmente avec des
fluctuations sans tendance claire

instabilité pour un durée inconnue

facile a comprendre, bien documenté , habituel

Des 4 situations C'est la plus facile a appréhender, la difficulté vient de la vitesse, de la rapidité et des délais
de réaction (difficulté 2/5)

PAR EXEMPLE : la fluctuation des cours du pétrole :les prix d'approvisionnements sont impossibles a
réguler

les décisions doivent étre claires et partagées par tous rapidement (exemple : un objectif général de
conserver une rentabilité de x % ).

Le décideur doit aussi étre a I'ecoute des mouvements du marché et avoir prévu des moyens d'amortir les
fluctuations pour limiter leur impact, en phase avec la rentabilité recherchée (exemple : établir des stocks
suffisants mais limités car ils engendrent des coUts élevés)

Bonne connaissance de la situation Bonne prévisibilité des actions Les informations sont disponibles, elles
sont simples ; les effets des actions sont prévisibles. Mais la question est le temps : quelle est la durée de
cette situation.

Cest volatile. Il faut agir vite, étre prét a pivoter et rester agile !



Incertitude Uncertainty

| a situation n'est preévisible, ni certaine. Le présent n'est pas clair et le futur encore moins,
impossible de planifier sans compréhension du présent
les effets sont connus, documentés, mais leur arrivée est incertaine

Difficulté moyenne (difficulté 3/5)

PAR EXEMPLE : si un concurrent lance un nouveau produit (ce qui n'est pas certain) ALORS il se
passera une guerre des prix

les decisions prises dans ce cas necessitent de s'assoir sur une bonne connaissance des
donneées économiques. Le recueil et le traitement de données permettent de limiter
'incertitude et d'optimiser les chances de succes. La prise de décisions se fait aussi en faisant
appel a des experts capables d'apporter des solutions innovantes issues de I'analyse des
donneées

Bonne connaissance de la situation Pas de prévisibilité des actions
Beaucoup d'information disponible mais pas de modele ou d'antécédent.

C'est incertain. Il faut se lancer pour avoir la premiere expérience qui sera un atout
concurrentiel,



Complexité

La situation n'est pas simple, ni linéaire et il N'y a pas d'analyse, d'explication ou de solution simples,
arbre de décision complexe, facteur de décision multiple (PESTEL)

Les données sont multiples et complexes

| est possible de prédire et réflechir a chacune des occurrences, mais leur multiplicité rend le
raisonnement difficile

Difficulté moyenne (difficulté 3/5)

PAR EXEMPLE : les groupes de consommateurs réagissent différemment aux FakeNews

décisions doivent étre collaboratives car les facteurs a analyser sont multiples. L'appel a de nombreux
experts est indispensable pour maitriser tous les parametres en jeu. Exemple de choix a faire :
prendre de décisions liées a des marcheés hétérogenes ou chacun possede ses propres regles et
coutumes

Faible connaissance de la situation Bonne prévisibilité des actions

Beaucoup de variables interconnectées.

Pris individuellement, les effets sont simples et connus. Mais le nombre et la diversité font la difficulté.
C'est complexe. Il faut diviser en petite entité et s'adresser a des spécialistes puis refaire la synthese



Ambiguiteé

Situation tres floue. Pas de rapport évident entre cause et effet/conséguence mangue de clarté
sur la signification d'un événement difficile de prédire Iimpact des initiatives

ON ne connait pas cet inconnu avec une situation sans précédant

aucune connaissance, aucune documentation, aucun antécédent

il faut faire des hypotheses

C'est la plus difficile des 4 situations (difficulté 5/5)

PAR EXEMPLE : si un Etat interdit la circulation des camions

les décisions a prendre dans cet environnement sont difficiles car les forces en présence ne
sont pas identifiees, I'entreprise doit faire des choix « pour la premiere fois », sans faire appel a
son expérience. Exemple de situation : décider de lancer des produits en dehors de son cceur
de métier ou se développer sur des marchés émergents

Faible connaissance de la situation Pas de prévisibilité des actions La situation est inconnue, les
développements et évolutions sont impossibles a prévoir. Les éventuelles actions auront des
effets imprevisibles. Il n'y a rien de comparable. C'est ambigu.

Test and learn par petite touche en limitant les risques.



Notre concurrence est composée a la fois de
multinationalos, de PME de TPE et d'auto-
entrepreneurs

Nous souhaitons vendre nos produits dans un
marche sur lequel nous navons aucune
expérience et information disponible

Nous avons besoin de talents déposant deja
de leur réseau d'expertise

Nous maintenons un portlolo de technologies
qui demandent des équipements et des
logiciels de niche

Nous avons de nhombreux fournisseurs dont
les retards de livaisons pouvont avoir des
conséquences durables sur la production

Nous vendions dans 10 pays disposant
chacun de leur propre spécificités et de leurs
lois

Nous répondons a un appel doffre en
collaboration avec un concurrent pour apporter
une reponse globale.

Nous ciblons plusiours segments clients dont
les attentes sont contradictoires

Nous avons besoin de personnes capables de
développer des competences qui n’existent pas
encore

Notre offre soit en méme temps obsoléte et
avant-garde selon le pays et les segment de
marché

Nous souhaitons trouver des fourisseurs plus
efficaces dans pays ou il est difficile de trouver
des informations.

Nous vendons sur un marche ayant a la fois
une clientéle mature et une clientéle qu'il faut
former

Dans notre industrie. certains concurrents
font des réductions importantes qui

De plus en plus de nos clients prennent en
compte les notations en ligne, ce qui a un
effet exponentiel sur nos ventes.

La rapidité des changements d'attento des
candidats affecte notre attractivite.

Il y a des améliorations technologiques qui
remettent on cause notre business model

Nos fournisseurs sont susceptibles d’étre
affecté par un confinement ou la météo

Nos exports sont sujets a d'imprévisibles
changements de frais de change et de tarifs

Le lancerrent d'un produit concurrent prévue a
une date qui nous est inconnue rend | avenir
imprevisible

Un de nos segments clients est en train de
changer mais nous n'en comprenons pas
encore la raison.

Nous recrutons des seniors et des miliennials
mais ignorons sils vont rester.

Une nouvelle technologie ours de
dévoloppement pourrait rendre nos produits
obsoldtes du jour au londomain

Des fournisseurs vont fusionner, ce qui va
augmenter nos pris et affecter notre
approvisionnoment.

Un composant de notre procédé de production
risque de devenir interdit mais nous ignorons
quand



VUCA

Simplifié

Contrairement a
SWQOT ou PESTEL
toutes les cases ne
sont pas remplies
alinstant T.

A chaque étape, le
décideur se trouve
dans une case qui
néecessite une
certaine attitude
Outil militaire post
guerre froide

Deécision
multifactorielle

Il faut mieux
analyser et
clarifier la
situation

La solution est
iInconnue dans
un
environnement
instable

2/ Capacité a prédire les conséquences des deécisions /

Qualité des prédictions des effets des actions

il faut de I'agilité
pour imaginer le
futur

Seule la vitesse
des changements
augmente

il faut suivre la
vision de la
stratégie et
I'adapter

La stabilite
actuelle n‘aide pas
I'adaptation au
futur

il faut mieux
comprendre les
réactions face a
nos actions

1/ Niveau de connaissance sur 'écosysteme, I'environnement et la situatior



UCA

Exemple
Politique

Attendre I'inattendu

(VOir aussi le brexit ou
'election de Trump
Ou encore le
printemps arabe)

2020 élection mairie
de Paris, les
consequences des
programmes et
alliances sont
connues mais l'etat
de la situation n'est
pas clair

2017 Macron devient
president

La situation n’est pas
claire et les
consequences des
actions non plus

2019 réforme des
retraites, la situation
et les projections
sont claires. Les
forces en presence
défendent un point
de vue clair.
Comment cela va-t-il
tourner ?

2018 les gilets
jaunes manifestent
La situation est claire
NEIRRES
conseqguences
restent inconnues




VUCA

Exemple
Ferrero

Huile de palme
Prix bas
Ségolene Royale

&




UCA

Exemple
NIKE

La campagne de
'année 2018 : NIKE
Believe in something
avec Colin Kaepernick

S L e SR WS EVTAN R
'v.h‘}";‘"‘:'.?{‘.‘ .
— :

A ” » .‘ y

Believe insomething.
Even if it means sacrificing everything.

Nike peut retirer sa
campagne et
présenter des
excuses

Si la communication
ne «passe» pas est
ce que Nike est
reellement prét a
TOUT perdre ?

Nike peut arréter toute
communication
pendant quelques
Mois et tester
regulierement la
capacité d’oubli

Comment vont réagir
les utilisateurs face a
une telle pub (dans
un premier temps
rejet, puis ensuite
adoption)




UCA

Exemple
SAFRAN

Le fly shame
(flygskame) lancé par
Greta Thumberg
Suite du /37/MAX

Quel sera le prochain
mode de transport
ostracise ? (camion,
voiture, diesel,
electrique, avion...)

Doit on faire des
recherches sur un
moteur qui
consomme Mmoins ou
électrique ?

L'aérien est-il trop
consommateur
d’'énergie fossile, trop
producteur de CO2 ou
trop bruyant ?

Le nombre de
passagers et le fret
vont ils baisser pour
des raisons
ecologiques




UCA

Exemple
RENAULT

La voiture électrigue
'emprisonnement de
Carlos Ghosn

RENAULT




UCA

Exemple
FCOLE SUP

Les diplomes
Les MOOC
Les formations pro

Faut il lancer toutes
les formations en
MOOC a distance et
gratuite quitte a vider
I'école ?

Les recruteurs
seront-ils toujours
aussi attachés aux
dipldbmes ?

| 'effet des classements
et accréditations dans
le nombre de candidat

Quid des nouveaux
classements qui
pourraient apparaitre
?
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THE

THIRD
INDUSTRIAL

REVOLUTION

HOW LATERAL POWER
IS TRANSFORMING ENERGY,
THE ECONOMY, AND THE WORLD

JEREMY RIEKIN




THE
GREEN
NEW DEAL

WHY THE FOSSIL FUEL CIVILIZATION
WILL COLLAPSE BY 2028,
and THE BOLD ECONOMIC PLAN
T0 SAVE LIFE ON EARTH

JEREMY RIFKIN

NEW YORK TIMES BEESISELLING AUTHOR OF
THE TEIRD INDUSTRIAL REVOLUTION
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Michel Luc
SERRES FERRY

-3000 écriture 1800 Vapeur
1450 imprimerie/chiffre 1900 Electricité

2000 NBIC 2000 NBIC
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petite poucette

s Jll JEUNES DOIVENT TOUT REINVENTER : UNE MANIERE

muchel serres

DE VIVRE ENSEMBLE, DES INSTITUTIONS, UNE MANIERE D’ETRE ET DE CONNALTRE...

| [ MANIFESTES LE POMMIER!]




Gutenber Zuckerberg
Sandberg

S < Tyripie ifer brdid) guenos L
1 privcipio cceauit deus el vianf 1§
£t recean, Terea aueent eear nanis i
uaua:e tenebve e fup fadé abifli:
M rels Diitfecchat Tup aquas. Dixinp
il tous, fFiaclug. Friada lug. Fooidu
tous wren op £fferbonas  diuificlue
a renetyrigapellaniog luean dign
r - renebvas node, fFadiis; o vepe x 1
:- - mane dies s, Dige s dus. far
Frenamereil v wedio aquar: divi-
tar aquas ab anuis. £ oo tous fie-







i r 4
: .'
Merlin Ave. \

2:12 «
25 min - 12 mi.

S

e

|
4

JEAN-LOUIS

MISSIKA

PIERRE

MUSSEAU

Des
robots dans
la ville

Tallandier

COMMENT

LES VOITURES AUTONOMES
VONT CHANGER
NOS VIES
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Uber Eats Connexion

-

Vos plats préférés, livrés avec Uber

@ Saisissez l'adresse de livraison Voir les restaurants

Paris - Livraison de repas

Dépensez 30 €, économisez 8 €

"p "6‘%'.. wnv




Il n"y a pas de transtormation digitale
il n'y a que des preuves de changements
digitaux
numeriques
cyber
technologiques
ESG CSR RSE



Collection Ride Protect Share

NOUS SC ""*'; 's ﬁersmne certlﬁegﬁa( B CORP,(ipl}m i
dlstmcﬂon decernee g,u]qyrd hut n\:ennses 5 eﬁgfa
dedda i tC

ilité envmnnementa e et sogiale.up eleﬁe
L S
% N, It\ “f :)




WORLD
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GLOBAL ISSUE

/ Climate Change
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& The Paris Agreement & =
q"o,%‘ : *".& The climate change deal ratified in 2016 provides a global framework for action
' ,...\!‘ The Paris Agreement was negotiated at the annual United Nations climate summit in 2015, and provides a means for
%""&’,:W Al ; .“,oﬂ' participating countries to respond to the environmental, social, and economic effects of climate change. The

. B Building Cll.n.'iate & T \(" Sastainable Land Use e\sﬁ:\\” agreement was a significant milestone because it achieved consensus on the need to limit the rise in global averag
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e w b..% * With extreme weather events and other disasters on the rise, how wellare

Americans prepared?
R\% Wed, September 22, 2021, 6:59 PM
‘«% Pew Research Center

°§". o“:}bq, What are blue carbon credits and how to maximise their impact ¥
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Tue, September 21, 2021, 4:06 PM
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) OBJECTIFS O BiRABLE

BONNE SANTE EDUCATION EGALITE ENTRE
ET BIEN-ETRE DE QUALITE LES SEXES

TRAVAIL DECENT INDUSTRIE, 10 INEGALITES
ET CROISSANCE INNOVATION ET REDUITES
ECONOMIQUE INFRASTRUCTURE

12 CONSOMMATION
ET PRODUCTION
RESPONSABLES

13 MESURES RELATIVES 1 4 VIE 1 PAIX, JUSTICE ] 7 PARTENARIATS POUR
A LA LUTTE CONTRE AQUATIQUE ET INSTITUTIONS LA REALISATION

LES CHANGEMENTS [, EFFICACES DES OBJECTIFS SU STA| NABLE

CLIMATIQUES

DEVELOPMENT

G e“ "= L S
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Vin Cerf
Tim Berners-Lee
Metcalfe
Moore
Rifkin




TCP/IP
http
network

scaling
3IR




internet arpanet 1970 —> 81 (2 —> 213 ordi)
1969 TCPIP
email 1975
IN2P3 voice next cube mac os
cern tim berners le robert caillo 1989
Mozaik —> navigateur web 1993 image mise en page
Yann ikon iksi open chrome vs flash vs xml vs W3
Quiz : internet a 50 30 20 ans
Quiz : Web a 20 30 40 ans
Quiz : email a 20 30 40 ans

timeline
arpanet internet mail tcpip web html http mosaic mozilla firefox
APP



METCALFE’S LAW

value
Increases
with n?
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Satochi Nakamoto
Vitalik Buterin
Pascal Gauthier

Nicolas Julia

PNL




Tee M
SOMETHING

Khow

WITH STEPHEN J. DUBNER

Host of Freakonomics Radio

TMSIDK a propos du cours, des
themes, des sujets, de
I'innovation, des stratups et
licornes, des technologies, des
roles models ...

(Note binaire : 0/1

Prevoir un plan B (si je connais le
A) préparer un plan B et
annoncez le A progressivement)



1/ NBIC appliqué a votre entreprise

2/ VUCA appliqué a votre entreprise

3/ WEB3 pour vos entreprises et vos offres




Workshop

Les nouvelles
technologies

Il faut embrasser les NBIC, car il n’existe pas
d’abri anti-numérique. Les proposer avant nos

concurrents ou avant que les clients les exigent.
NBIC




